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ГЛАВА I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Статус Регламента

       ОАО «Индекс-ХХ», именуемое в дальнейшем Брокер, в лице Генерального директора Федоровой Е.В., действующего на основании Устава, публикует настоящий Регламент брокерского обслуживания  на рынке ценных бумаг (далее - Регламент), являющийся договором присоединения в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации.

1.1.1. Настоящий "Регламент брокерского обслуживания на рынке ценных бумаг" (далее - Регламент) определяет условия, на которых ОАО «ИНДЕКС-ХХ»  (далее – Брокер) оказывает физическим и юридическим лицам, как резидентам, так и нерезидентам РФ (далее – Клиенты), брокерские услуги на рынке ценных бумаг, предусмотренные Федеральным законом Российской Федерации "О рынке ценных бумаг";

1.1.2.Настоящий Регламент является неотъемлемой частью  “Договора на оказание брокерских услуг на рынке ценных бумаг”, именуемого в дальнейшем Брокерский Договор, между   ОАО «ИНДЕКС-ХХ», именуемым в дальнейшем Брокер, и любым иным юридическим или физическим лицом (как резидентом, так и нерезидентом по законодательству РФ), которое удовлетворяет условиям, зафиксированным в Регламенте, именуемым в дальнейшем Клиент. (Брокер и Клиент совместно именуются в дальнейшем Стороны).

1.1.3. Присоединение Клиента к настоящему Регламенту производится путем заключения Брокерского Договора.

1.1.4. Заключение упомянутого в п. 1.1.2. Брокерского Договора на оказание брокерских услуг на рынке ценных бумаг  производится путем  подписания указанного Брокерского Договора. Для заключения Брокерского  Договора заинтересованные лица должны представить Брокеру заявление на обслуживание на рынке ценных бумаг, составленное по форме Приложения 1 к Брокерскому Договору  (далее по тексту – «Заявление») и полный список  документов, необходимых для заключения Брокерского Договора, который указан в Приложении 2  к Брокерскому Договору, Брокерский Договор будет считаться заключенным с момента его подписания сторонами. В случае изменения данных, содержащихся в представленных Брокеру документах, Клиент обязан   незамедлительно представить Брокеру документы, подтверждающие внесение указанных изменений.

1.1.5. Заявление должно быть представлено Клиентом по адресу: 107076, г.Москва, ул.Стромынка, д.19, корп.1, ОАО «ИНДЕКС-ХХ».

1.1.6. Лица, присоединившиеся к Регламенту в порядке, предусмотренном п. 1.1.3. принимают на себя, все обязательства, предусмотренные Регламентом в отношении таких лиц. 

1.1.7. Обязательства, принимаемые на себя лицами, присоединившимися к Регламенту, равно как и обязательства, принимаемые на себя Брокером, в отношении этих лиц, будут считаться действительными исключительно в рамках, установленных действующим законодательством Российской Федерации.

1.1.8. Стороны настоящего Регламента могут заключать двусторонние соглашения изменяющие и/или дополняющие отдельные  положения Регламента при условии, что это не приведет к изменению Регламента в целом. В этом случае Регламент действует в части, не противоречащей условиям указанных соглашений.

1.2. Сведения о ОАО «ИНДЕКС-ХХ»:

Полное наименование: Открытое акционерное общество «ИНДЕКС-ХХ» 

Место нахождения : 107076, г.Москва, ул.Стромынка, д.19, корп.1

Почтовый адрес: 107076, г.Москва, ул.Стромынка, д.19, корп.1

Свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц: основной государственный регистрационный номер  1057746489855 от 23.03.2005 г., выдано Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы №46 по г.Москве.

ИНН: 7718542203, КПП: 771801001

Телефон: (095) 269-44-22, (095) 269- 82-90, Факс: (095) 269-82-89, E-mail: spartak@index-xx.ru 

Лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг выданы Федеральной комиссией по рынку ценных бумаг РФ (далее - ФКЦБ РФ):

· N 177-09074-010000 от 20.04.2006 г. на право осуществления дилерской деятельности; 

· N 177-09071-100000 от 20.04.2006 г. на право осуществления брокерской деятельности; 

· N 177-09077-001000 от 20.04.2006 г.на право осуществления деятельности по управлению ценными бумагами;

· N 177-09079-000100 от 20.04.2006 г.  на право осуществления депозитарной деятельности.

Информация об имеющихся у Брокера лицензиях приведена по состоянию на момент утверждения Регламента и может измениться. О таких изменениях Брокер информирует Клиента дополнительно, способом, аналогичным используемому для раскрытия информации при внесении изменений в Регламент.

Обращаем внимание:

ОАО «ИНДЕКС-ХХ»  совмещает брокерскую деятельность с дилерской и депозитарной деятельностью, а также с деятельностью по доверительному управлению ценными бумагами.

 1.3. Термины и определения

Ценные бумаги - эмиссионные ценные бумаги (в том смысле, в каком они определяются Федеральным законом Российской Федерации "О рынке ценных бумаг", а также не эмиссионные ценные бумаги, проведение сделок купли-продажи с которыми допускается действующим законодательством Российской Федерации.

Брокер – ОАО «ИНДЕКС-ХХ», осуществляющий деятельность по брокерскому обслуживанию Клиентов в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим Регламентом.

Депозитарий - специализированное подразделение Брокера, непосредственно осуществляющее депозитарную деятельность, т.е. оказание услуг по хранению сертификатов ценных бумаг и/или учету и переходу прав на ценные бумаги.

Клиент - юридическое или физическое лицо, заключившее с Брокером Договор на оказание брокерских  услуг на рынке ценных бумаг.

Представитель Клиента - лицо, имеющее право действовать от имени и по поручению Клиента в силу закона или на основании Доверенности.

Брокерский счет - аналитический счет в системе внутреннего и бухгалтерского учета Брокера, на котором учитываются денежные средства Клиента.

Депонент - физическое или юридическое лицо, пользующееся услугами депозитария по хранению ценных бумаг и/или учету прав на ценные бумаги.

Счет Депо - счет, открываемый Клиенту депозитарием для хранения сертификатов ценных бумаг и/или учета и перехода прав на ценные бумаги.

Сальдо счета Клиента - остаток ценных бумаг по счету Депо Клиента в разрезе эмитентов, видов, выпусков либо контрактов определенного вида и сумма денежных средств, находящихся на брокерском счете Клиента.

Сообщения - любые распорядительные, информационные сообщения и документы (договора, поручения, распоряжения), направляемые Брокером и Клиентом друг другу в процессе исполнения Договора.

Торговые системы - биржи и иные организаторы торговли на рынке ценных бумаг, предоставляющие услуги, непосредственно способствующие заключению гражданско-правовых сделок с ценными бумагами между участниками рынка ценных бумаг.

ОРЦБ - организованный рынок ценных бумаг или совокупность торговых систем. Сюда также включаются клиринговые депозитарные и расчетные системы, обеспечивающие исполнение обязательств по сделкам в торговых системах, а правила и процедуры таких депозитарных и расчетных систем понимаются как  неотъемлемая часть правил торговых систем.

Внебиржевой рынок ценных бумаг (далее - Внебиржевой рынок) - альтернативный ОРЦБ рынок ценных бумаг, заключение сделок на котором производится не по строго установленным процедурам, зафиксированным в правилах торговых систем, а по правилам, процедурам, обычаям, установленным Гражданским законодательством РФ, самими участниками Внебиржевого рынка.

Рынок ценных бумаг (далее - РЦБ) - ОРЦБ и Внебиржевой рынок.

Правила торговой системы - любые правила, регламенты, инструкции, нормативные документы или требования, обязательные для исполнения всеми участниками торговой системы. Действующие правила торговой системы и иные нормативные акты, перечисленные в регламенте торговой системы - организаторов торговли ценными бумагами, в которых Брокер совершает сделки в соответствии с поручениями Клиента, считаются неотъемлемой частью настоящего Регламента.

Торговое поручение Клиента - поручение, выраженное в устной, письменной или иной предусмотренной Сторонами форме, волеизъявление Клиента, представляющее собой твердое намерение Клиента совершить одну или несколько сделок с ценными бумагами при посредничестве Брокера и содержащее все существенные условия поручения в соответствии требованиям настоящего Регламента.

Существенные условия поручения Клиента - обязательные реквизиты поручения Клиента, отсутствие которых дает Брокеру право не рассматривать данное поручение:

· Наименование и уникальный код Клиента; 

· номер и дата Договора; 

· дата и время (с указанием часов и минут) получения поручения;

· вид сделки; 

· вид, тип ценных бумаг; 

· наименование эмитента ценной бумаги;

· количество ценных бумаг или однозначные условия ее определения;

· цена одной ценной бумаги или условия ее определения; 

· размер (в процентном выражении) денежных средств и/или ценных бумаг клиента, за счет которых профессиональный участник осуществляет сделку купли-продажи ценных бумаг, расчет по которой производится профессиональным участником с использованием денежных средств или ценных бумаг, предоставленных клиенту профессиональным участником с отсрочкой их возврата;

· срок действия поручения; 

· дата и время подачи поручения клиентом; 

· в письменном поручении обязательна подпись клиента. 

Открытие позиции - торговая операция, при которой с/на счет Клиента списывается/зачисляется определенный пакет ценных бумаг или контрактов.

Закрытие открытой позиции - совершение торговой операции, противоположной открытию позиции.

Стоп-поручение - поручение на покупку или продажу ценных бумаг, которое отправляется в торговую систему не сразу, а после выполнения условия по достижении бумагой определенной цены. Стоп-поручения делятся на поручения stop-loss (страхование от убытков) и stop-profit (фиксирование размера прибыли). Это поручения для игроков на рынке, которые либо не имеют возможности постоянно следить за ходом торгов, либо придерживаются твердо выбранной ими стратегии биржевой игры.

Подтверждение сделки - подтверждение Брокером факта совершения сделки в соответствии с торговыми поручениями Клиента.

Стандартные сделки - сделки купли-продажи, совершаемые Брокером по торговым поручениям Клиента на обычных условиях, предусмотренных Регламентом. "Стандартный" режим проведения сделок по брокерскому счету Клиента означает, что Брокер принимает поручения Клиента на сделку только при условии наличия денежных средств на брокерском счете или наличия ценных бумаг на счете Депо, необходимых для расчетов по сделкам Клиента.

Сделка РЕПО - сделка, состоящая из двух отдельных сделок (частей), а именно: 

· первая часть сделки РЕПО - сделка, в которой Банк выступает либо в качестве продавца, либо в качестве покупателя ценных бумаг; 

· вторая часть сделки РЕПО - сделка, в которой сторона-продавец по первой части сделки РЕПО является покупателем, а сторона-покупатель по первой части сделки РЕПО является продавцом, предметом сделки являются те же ценные бумаги и в том же количестве, что и в первой части сделки РЕПО.

Цена в данных сделках определяется двусторонним соглашением Брокера и Клиента.

Короткая продажа - продажа ценных бумаг, поставка которых осуществляется путем заимствования ценных бумаг либо с отсрочкой их поставки.

Иные термины, используемые в настоящем Регламенте, подлежат толкованию в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. В случае, если значение какого-либо из терминов не определено ни настоящим Регламентом, ни федеральными законами, ни иными нормативными правовыми актами, включая нормативные акты Федеральной Комиссии по рынку ценных бумаг РФ, для целей настоящего Регламента применяются определения, обычно используемые на РЦБ, в том числе определения, данные иными профессиональными участниками РЦБ, к услугам которых обращается Брокер в рамках исполнения Договора.

1.4. Услуги Брокера:

1.4.1. Брокер предоставляет Клиентам за вознаграждение брокерские услуги профессионального участника РЦБ, т.е. принимает от Клиентов поручения и совершает на основании этих поручений сделки купли-продажи с ценными бумагами на ОРЦБ и внебиржевом рынке. При исполнении поручений Клиента Брокер действует как комиссионер, т.е. от своего имени и за счет Клиента. 

1.4.2. Приведенный в настоящем разделе список услуг Брокера не является исчерпывающим. В случаях, предусмотренных законодательством РФ, правилами торговых систем, Брокер принимает и осуществляет иные юридические и фактические действия в интересах Клиентов.

1.4.3. Брокер предоставляет Клиентам брокерские услуги на любом ОРЦБ, где Брокер получил право предоставлять Клиентам брокерские услуги, а также на любом Внебиржевом рынке, действующем на территории РФ.

1.4.4. Брокерские услуги предоставляются в соответствии с правилами торговых систем, внутренними документами депозитарных, расчетных и клиринговых организаций, уполномоченных организаторами торговли.

ГЛАВА II. СПОСОБЫ И ПОРЯДОК ОБМЕНА СООБЩЕНИЯМИ
2.1. Способы обмена сообщениями

2.1.1. Обмен сообщениями между Брокером и Клиентом может производиться следующими способами:

· обмен оригинальными документами на бумажных носителях, включая пересылку документов почтой; 

· обмен устными сообщениями по телефону; 

· обмен факсимильными копиями документов; 

· обмен сообщениями посредством электронной почты. 

2.1.2. Указанные способы обмена сообщениями определяются при присоединении к Регламенту и применяются Клиентом по его усмотрению, в порядке и с учетом ограничений, установленных настоящим Регламентом. Брокер при направлении любых сообщений для Клиента применяет способ (-ы), одобренный (-е) Клиентом. Документы, переданные Клиенту одобренными им способами, имеют такую же юридическую силу, как и оригинальные документы на бумажных носителях.

2.1.3. Обмен любыми сообщениями между Брокером и Клиентом осуществляется с соблюдением следующих общих правил:

· обмен осуществляется способом (способами), приемлемым (-и) для обеих сторон; 

· обмен осуществляется только через Представителей, обладающих необходимыми полномочиями; 

· сообщения могут направляться только по адресу (реквизитам), согласованному (-ым) обеими сторонами; 

· сообщения, направленные без соблюдения указанных условий, считаются неполученными. 

2.1.4 Подпись Представителя Клиента, действующего от имени юридического лица, на документе, направленном Брокеру почтой или нарочным, должна быть заверена печатью. Если доверенностью, выданной Клиентом (юридическим лицом) своему Представителю, предусмотрено право последнего подписывать сообщения (договора, поручения), направляемые Брокеру, без обязательного заверения печатью юридического лица, то в этом случае Брокер принимает от такого Представителя сообщения, не заверенные печатью юридического лица.

2.2. Обмен оригинальными документами на бумажных носителях

2.2.1. Настоящим способом могут направляться любые виды сообщений и документов, предусмотренные настоящим Регламентом.

2.2.2. Обмен оригиналами документов на бумажных носителях осуществляется в офисе Брокера между Брокером и Клиентом либо его Представителем.

2.2.3. Клиент может передавать любые сообщения Брокеру путем направления их почтой по почтовым адресам Брокера, указанным в Главе I, пункте 1.2. настоящего Регламента.

2.2.4. Брокер также может направлять свои сообщения заказной корреспонденцией, с отнесением почтовых расходов на Клиента.

2.2.5. Оригиналы отчетов и выписок, копии которых были направлены Клиенту по факсу, предоставляются Клиенту по его первому требованию.

2.3. Обмен сообщениями по телефону

2.3.1. Передача и прием сообщений по телефону может использоваться Клиентом и Брокером в следующих случаях:

· обмен информационными сообщениями; 

· выдача и принятие торговых поручений (купля/продажа); 

· прием отмены торговых поручений; 

· выдача и принятие подтверждения заключенной сделки. 

2.3.2. Брокер рассматривает любое лицо, осуществляющее с ним обмен сообщениями по телефону, как Клиента и интерпретирует любые сообщения этого лица (поручения, запросы) как сообщения Клиента, если это лицо правильно назовет следующие реквизиты Клиента:

· наименование Клиента (или Ф.И.О. для физических лиц); 

· номер Брокерского Договора, заключенного между Брокером и Клиентом; 

· номер счета Клиента или его код во внутреннем учете Брокера. 

2.3.3. Клиент должен удостовериться в том, что сообщение принимается уполномоченным лицом Брокера, выяснив Фамилию, Имя, Отчество контактного лица, уполномоченного Брокером на совершение операций в соответствии с настоящим Регламентом.

2.3.4. Сообщение (поручение, распоряжение) обязательно должно быть повторено уполномоченным лицом Брокера непосредственно за Клиентом.

2.3.5. Если сообщение (поручение, распоряжение) правильно повторено уполномоченным лицом Брокера, то Клиент должен окончательно подтвердить выдачу такого сообщения путем произнесения любого из следующих слов: "Да", "Подтверждаю", "Согласен" или иного слова, недвусмысленно подтверждающего согласие. Сообщение (поручение, распоряжение) считается принятым Брокером в момент произнесения Клиентом подтверждающего слова.

2.3.6. Если текст сообщения (поручения, распоряжения) был неправильно воспроизведен уполномоченным лицом Брокера, то Клиент должен сообщить об этом уполномоченному лицу Брокера и повторить всю процедуру заново.

2.3.7. Переговоры Клиента и Брокера фиксируются в виде записи телефонного разговора на магнитном носителе. Клиент и Брокер настоящим подтверждают, что признают данную запись в качестве доказательства при разрешении конфликтных ситуаций, в том числе в качестве доказательства выдачи и принятия поручений, а также наличия договоренности о существенных условиях таких поручений. Запись соответствующего телефонного разговора может быть предоставлена Брокером  Клиенту по его официальному письменному запросу. Срок хранения указанных записей составляет не менее 3-х (трех) месяцев.

2.4. Обмен факсимильными копиями оригинальных документов на бумажных носителях

2.4.1. Передача и прием сообщений по факсу может использоваться Клиентом и Брокером в следующих случаях:

· обмен информационными сообщениями; 

· выдача и принятие торговых поручений (купля/продажа), неторговых поручений (перевод, обременение ценных бумаг); 

· прием отмены торговых, неторговых поручений; 

· выдача и принятие Подтверждения заключенной сделки; 

· прием поручений на совершение операций с денежными средствами; 

· обмен заключенными договорами; 

· выдача и принятие всех видов уведомлений, выписок, отчетов и информации, предусмотренных настоящим Регламентом. 

2.4.2. Факсимильное сообщение будет считаться принятым при условии соответствия полученной копии минимальным требованиям качества. Клиент обязан после направления факсимильного сообщения всегда просить сотрудника Брокера подтвердить факт приема и качество принятой факсимильной копии. Факсимильная копия документа будет считаться соответствующей минимальным требованиям качества, если она позволяет определить содержание сообщения и наличия необходимых реквизитов оригинального документа, подписи, печати.

2.4.3. Поручения, полученные Брокером по факсимильной связи, не соответствующие минимальным требованиям качества, считаются не переданными и могут не приниматься Брокером к исполнению.

2.4.4. Клиент и Брокер настоящим подтверждают, что сообщения, направленные и полученные по факсу, в том числе и направленные Брокеру поручения и/или распоряжения, имеют такую же юридическую силу, что и поручения и/или распоряжения, оформленные на бумажном носителе.

2.4.5. Клиент и Брокер настоящим признают в качестве достаточного доказательства, пригодного для предъявления при разрешении споров в суде, факсимильные копии собственных поручений и/или распоряжений, представленных другой стороной, если они соответствуют минимальным требованиям качества.

2.4.6. В качестве даты и времени приема Брокером факсимильного сообщения принимаются дата и время, зафиксированные факс-аппаратом Брокера на факсимильной копии документа.

2.4.7. Отзыв денежных средств с брокерского счета на банковский счет Клиента по поручению в виде факсимильного сообщения производится только на банковский счет, ранее указанный в Анкете Клиента.

2.5. Обмен сообщениями посредством электронной почты

2.5.1. Если Клиент изъявил желание работать посредством электронной почты, то обмен сообщениями осуществляется способами, предусмотренными данной электронной почтой.

2.5.2.  Электронная почта обеспечивает идентификацию Клиента, осуществляет обмен сообщениями, а также обеспечивает конфиденциальность и целостность самих сообщений.

2.5.3. Обмен сообщениями между Брокером и Клиентом производится при помощи  Интернет.  

2.5.6. Брокер не принимает на себя ответственности за возможные убытки, которые могут возникнуть у Клиента в результате временной невозможности направить Брокеру или получить от Брокера сообщение по электронной почте.

2.5.7. При невозможности Клиентом и/или Брокером передать сообщения посредством электронной почты Стороны имеют право использовать другие способы обмена сообщениями.

 ГЛАВА III. ТОРГОВЫЕ И НЕТОРГОВЫЕ ОПЕРАЦИИ
3.1. Предварительные операции

 3.1.1. После получения от Клиента Заявления на обслуживание на рынке ценных бумаг Брокер в течение одного рабочего дня (для физических лиц) и трех рабочих дней (для юридических лиц) с момента предоставления Клиентом документов согласно перечню, содержащемуся в Приложении 3 к настоящему Регламенту и Анкеты Клиента Приложение 2 к Брокерскому Договору,  открывает Клиенту брокерский счет для учета денежных средств Клиента и счет Депо для хранения и учета ценных бумаг Клиента. 

3.1.2. Одновременно с открытием счета Клиенту Брокер присваивает Клиенту специальный код, позволяющий идентифицировать Клиента в системе внутреннего учета Брокера.

3.1.3. Брокерские счета открываются и ведутся Брокером в валюте РФ. По брокерским счетам Брокер не начисляет процентов за хранение денежных средств.

3.2. Поручения Клиентов на совершение операций

3.2.1. Поручения должны быть направлены Брокеру с соблюдением всех требований, предусмотренных Регламентом для обмена сообщениями. Поручения Клиента, направляемые Брокеру, должны содержать исчерпывающую информацию, достаточную для их однозначного толкования и исполнения Брокером в соответствии с условиями, изложенными в настоящем Регламенте. Если условия поручения Клиента являются неконкретными, а поручение Клиента может быть истолковано неоднозначно, Брокер вправе отклонить такое поручение.

3.2.2. Письменные поручения должны быть подписаны Клиентом и представлены Брокеру в одном экземпляре. Брокер не принимает к исполнению письменные поручения, если есть сомнения в соответствии подписей и/или оттиска печати на них подписям и оттиску печати Клиента, если денежные средства или ценные бумаги, в отношении которых дается поручение, обременены обязательствами, и исполнение поручения приводит к нарушению данных обязательств. При подаче письменных поручений идентификация Клиента или его Представителя производится путем предъявления любого документа, удостоверяющего личность в соответствии с действующим законодательством РФ.

3.2.3. Брокер принимает торговые поручения Клиента к исполнению с момента регистрации Клиента в торговых системах.

3.2.4. Поручения Клиента в письменной и устной форме принимаются Брокером  с 10-30 часов до 17-40 часов по времени, действующему по местонахождению Брокера в любой рабочий день. Факсимильные копии поручения Клиента и сообщения через электронную почту принимаются Брокером в это же время.

3.2.5. Поручение должно содержать все существенные условия поручения. Поручение, в тексте которого не содержится указания на конкретное место совершения сделки, может быть исполнено Брокером путем совершения сделки в любом доступном Брокеру сегменте РЦБ.

3.2.6. Клиент вправе направлять Брокеру следующие виды поручений на совершение торговых операций:

· покупка/продажа по рыночной (текущей) цене определенного количества ценных бумаг. Такие поручения принимаются к исполнению  немедленно в порядке их поступления. При этом все риски, связанные с исполнением такого поручения (резкое изменение рыночных цен или отсутствие спроса - предложения) несет Клиент;

· покупка/продажа по лимитированной цене определенного количества ценных бумаг. Покупка ценных бумаг осуществляется по цене, не выше указанной Клиентом. Продажа ценных бумаг осуществляется по цене, не ниже указанной Клиентом;

· купить/продать по рыночной цене, при условии, что цена на рынке достигла определенного значения - "рыночный стоп-приказ". В случае подачи "рыночного стоп-приказа" на покупку значение цены, указанное в поручении, которое должен достичь рынок, должно быть выше текущей рыночной цены продажи, при подаче "рыночного стоп-приказа" на продажу - ниже текущей рыночной цены покупки; 

· купить/продать по фиксированной цене, при условии, что цена на рынке перед этим достигла определенного значения - "лимитированный стоп-приказ". В случае подачи "лимитированного стоп-приказа" на покупку значение цены, указанное в поручение, которое должен достичь рынок, и цена, по которой поручение подлежит исполнению, должны быть выше текущей рыночной цены продажи, при подаче "лимитированного стоп-приказа" на продажу - ниже текущей рыночной цены покупки.

3.2.7. Все поручения, принятые от Клиентов, исполняются Брокером на основе принципов равенства условий для всех Клиентов и приоритетности интересов Клиентов над интересами Брокера при совершении сделок на рынке ценных бумаг. Исполнение поручений производится Брокером в порядке, предусмотренном правилами торговых систем. Брокер имеет право исполнить любое торговое поручение Клиента частично или путем совершения нескольких сделок. Все поручения исполняются Брокером в порядке поступления от Клиентов. Принятие Брокером поручения не означает выдачу Клиенту гарантий по его исполнению.

3.2.8. Клиент вправе аннулировать (отменить) любое поручение до истечения срока действия, установленного в момент его выдачи. Поручения, частично исполненные Брокером к моменту отмены, считаются отмененными только в отношении неисполненной части. Поручение не может быть отменено Клиентом с момента фактического заключения Брокером соответствующей сделки, даже если уведомление о совершении такой сделки не было получено Клиентом.

3.2.9. По запросу Брокера Клиент обязан предоставить оригинал поручения. Оригинал поручения должен быть отправлен Брокеру не позднее 5-ти (пяти) рабочих дней с момента получения Клиентом запроса на предоставление оригинала поручения. В случае неполучения от Клиента запрошенного оригинала поручения в течение 1-го (одного) месяца с даты направления запроса Клиенту, Брокер вправе приостановить прием любых поручений до получения от Клиента оригинала поручения.

3.2.10. До исполнения поручения Клиента на сделку Брокер проверяет текущую способность Клиента исполнить обязательства по сделке путем сравнения этих обязательств и суммы свободных денежных средств и/или количества ценных бумаг на счетах Клиента. Такая проверка при приеме поручения проводится путем предварительной обработки данных поручения специализированными программными средствами Брокера и может занимать от одной до нескольких десятков секунд.

3.2.11. Рыночные поручения исполняются Брокером в приоритетном порядке, сразу после их поступления.

3.2.12. Рыночные поручения исполняются Брокером по лучшей твердой котировке другого участника рынка, доступной для Брокера в торговой системе, в момент времени, когда наступила очередь выполнения этого поручения. Лучшей доступной ценой считается цена лучших на данный момент встречных заявок в данной торговой системе на объем ценных бумаг, указанный в поручении Клиента.

3.2.13. Исполнение лимитированного поручения гарантируется Брокером только при условии его соответствия ценовым условиям рынка. Если цена лимитированного поручения при покупке Клиентом более чем на 10% выше цены предложения и при продаже Клиентом более чем на 10% ниже цены спроса, то Брокер вправе, если сочтет, что это в интересах Клиента, задержать начало исполнения лимитированных поручений. Брокер не вправе задерживать исполнение указанных поручений, если Клиент будет настаивать на их немедленном исполнении. Лимитированные поручения исполняются Брокером в зависимости от текущего состояния рынка путем акцепта твердой котировки другого участника рынка и/или путем выставления Брокером собственной твердой котировки и/или путем регулярного мониторинга рынка в поисках твердой котировки, удовлетворяющей условию поручения.

3.2.13. Подтверждение исполнения или неисполнения поручения в течение торгового дня производится в ответ на запрос Клиента. Если иное не согласовано Брокером и Клиентом, то подтверждение всегда осуществляется Брокером тем же способом, которым было принято само поручение или был сделан запрос. В случае отсутствия возможности направить подтверждение таким способом, Брокер направляет его наиболее быстрым из доступных способов.

3.3. Операции с денежными средствами

3.3.1. До направления Брокеру поручения на покупку ценных бумаг Клиент должен перечислить на брокерский счет денежные средства в сумме, достаточной для проведения расчетов по сделкам, включая оплату всех необходимых расходов и выплату вознаграждения Брокеру.

3.3.2. Денежные средства  перечисляются на  брокерский счет Клиента в безналичном порядке.

3.3.4. Дивиденды и иные доходы по ценным бумагам Клиента зачисляются на брокерский счет, если Клиент не изъявил желания получать данные доходы на иные счета.

3.3.5. Денежные средства Клиента, перечисленные в безналичном порядке, Брокер направляет для участия в торгах в одной из торговых систем. Зачисление средств на брокерский счет производится не позднее следующего рабочего дня после фактического их поступления. Перечисление средств в торговые системы производится не позднее следующего рабочего дня после зачисления средств на брокерский счет.

3.3.6. Клиент вправе в любой момент действия Брокерского Договора отозвать все или часть денежных средств, находящихся на брокерском счете, путем направления Брокеру соответствующего письменного поручения на отзыв денежных средств (Приложение 1). Поручения на отзыв денежных средств принимаются Брокером согласно правилам принятия поручений, способами, приемлемыми для обмена сообщениями. Брокер возвращает денежные средства Клиенту в безналичном порядке на счет Клиента, реквизиты которого указаны в Анкете Клиента. Отзыв денежных средств с брокерского счета на банковский счет Клиента, ранее не указанный в Анкете Клиента, или на банковский счет указанного им лица может производиться только на основании поручения, представленного Брокеру в виде письменного оригинала в офисе Брокера. Исполнение поручения на отзыв денежных средств производится Брокером не позднее рабочего дня, следующего за днем принятия поручения Брокером.

3.3.7. В момент получения Брокером поручения на отзыв денежных средств в пределах свободного остатка, сумма, указанная в поручении блокируется до момента ее списания с брокерского счета и не может быть использована Клиентом на другие цели.

3.3.8. Прием Брокером поручений на отзыв денежных средств с брокерского счета производится в пределах свободного остатка. Под свободным остатком понимается остаток денежных средств на брокерском счете, свободный от любых обязательств Клиента перед Брокером по расчетам за подтвержденные сделки и операции, совершенные в соответствии с Регламентом, и сделки и операции, поручения на которые получены Брокером. В случае если сумма, указанная Клиентом в поручении на отзыв денежных средств, превышает величину свободного остатка, Брокер отклоняет такое поручение целиком.

3.3.9. В случае наложения ареста на денежные средства Клиента, учитываемые на брокерском счете, обращения на них взыскания по обязательствам Клиента, а также в иных предусмотренных законодательством РФ случаях Брокер предоставляет информацию о наличии и сумме денежных средств Клиента на брокерском счете уполномоченному государственному органу или должностному лицу по его запросу.

3.4. Неторговые операции с ценными бумагами

3.4.1. Операции по счету Депо Клиента, открытому в депозитарии Брокера, в том числе инвентарные, информационные и прочие операции, не связанные непосредственно с урегулированием совершенных сделок, производятся в порядке, предусмотренном Общими условиями осуществления депозитарной деятельности Брокера, с учетом особенностей, предусмотренных настоящим Регламентом. Сроки исполнения депозитарных операций определяются Общими условиями депозитарной деятельности.

3.4.2. Если иное не предусмотрено двусторонним договором, то инвентарная операция (операция, связанная с изменением остатка на счете Депо) по счету Депо может быть произведена Брокером без отдельного  поручения Клиента, если проведение такой операции обусловлено необходимостью исполнения поручения на сделку или иного поручения Клиента. В иных случаях инвентарные операции совершаются Брокером исключительно на основании письменного поручения на совершение депозитарных операций.

3.4.4. Поручения на совершение депозитарных операций принимаются в пределах свободного остатка ценных бумаг. Под свободным остатком понимается остаток ценных бумаг на счете Депо, свободный от любых обязательств Клиента перед Брокером по расчетам за подтвержденные сделки и операции, совершенные в соответствии с Регламентом, и сделки и операции, поручения на которые получены Брокером. Если количество ценных бумаг, указанное Клиентом в депозитарном поручении, превышает величину свободного остатка, Брокер отклоняет такое поручение целиком.

3.4.5. Денежные средства, полученные Брокером в результате предъявления к погашению ценных бумаг Клиента, а также любые дивиденды, проценты и иные доходы по указанным ценным бумагам, подлежат зачислению на брокерский счет Клиента, перечислению на расчетный счет Клиента.

3.4.6. Дополнительные выпуски ценных бумаг, полученные депозитарием Брокера в результате проведения эмитентами корпоративных действий (дополнительные эмиссии,  консолидация и т.п.), зачисляются Брокером на счет Депо Клиента.

3.5. Торговые операции с ценными бумагами

3.5.1. Обычная процедура, выполняемая Брокером и Клиентом при проведении торговой операции, включает в себя следующие основные этапы:

· обеспечение Брокера денежными средствами и/или ценными бумагами для исполнения поручения; 

· подача Клиентом и прием Брокером поручения на совершение операций; 

· заключение сделки Брокером в соответствии с условиями поручения, с последующим подтверждением Клиенту; 

· оформление сделки и проведение расчетов между Брокером и Клиентом; 

· выдача Брокером Клиенту отчета об исполнении поручения и иной сопутствующей отчету документации. 

3.5.2. Зачисление и списание денежных средств Клиента по заключенным сделкам осуществляется Брокером в сроки и в порядке, установленные внутренними правилами торговых систем, через которые заключается сделка с ценными бумагами Клиента, и условиями договора с третьим лицом - контрагентом по сделке.

3.5.3. Для оформления сделок, совершенных по поручению Клиента, Брокер в соответствии с условиями, предусмотренными настоящим Регламентом, исполняет обязательства перед контрагентом и иными третьими лицами, обеспечивающими сделку (депозитариями, реестрами и прочими). В частности, Брокер производит:

· поставку/прием ценных бумаг; 

· перечисление /прием денежных средств для оплаты ценных бумаг; 

· оплату тарифов и сборов торговых систем за счет денежных средств Клиента; 

· иные необходимые действия, в соответствии с правилами соответствующих торговых систем, условиями заключенного договора с контрагентом. 

3.5.4. Вознаграждение Брокеру и возмещение расходов по сделкам, совершенным на основе поручений Клиента, 

  ГЛАВА IV. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ И ОТЧЕТНОСТЬ
4.1. Информационное обеспечение

4.1.1. Раскрытие любой информации, предоставление которой Клиентам или иным заинтересованным лицам предусмотрено в каком-либо разделе Регламента, производится Брокером путем размещения в информационной сети Интернет на сайте Брокера http://www.index-xx.ru или Брокер может производить раскрытие информации иными способами, в том числе путем  рассылки адресных сообщений Клиентам по почте, электронной почте и факсимильной связи, в соответствии с реквизитами, подтвержденными Клиентами.

4.1.2. В случае изменения текста настоящего Регламента или приложений к нему или иных существенных условий обслуживания, раскрытие информации осуществляется Брокером предварительно, не позднее, чем за 10-ть (десять) календарных дней до вступления в силу изменений или дополнений.

4.1.3. По запросу Клиента Брокер предоставляет следующие информационные материалы:

· информацию о корпоративных действиях эмитентов ценных бумаг; 

· результаты ежедневных торгов в торговых системах (биржевые сводки); 

· информацию об изменениях в тарифах, условиях и правилах работы торговых систем. 

4.1.4. В соответствии с Федеральным законом "О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг" от 05.03.1999 г. N 46-ФЗ Брокер в качестве профессионального участника рынка ценных бумаг по запросу Клиента предоставляет следующие документы и информацию:

· копию лицензии на осуществление профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг; 

· копию документа о государственной регистрации профессионального участника в качестве юридического лица; 

· сведения об органе, выдавшем лицензию на осуществление профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг (его наименование, адрес и телефоны); 

· сведения об уставном капитале, о размере собственных средств профессионального участника и его резервном фонде. 

4.1.5. При приобретении Клиентом ценных бумаг Брокер предоставляет по запросу Клиента следующую информацию:

· сведения о государственной регистрации выпуска ценных бумаг и государственный регистрационный номер этого выпуска; 

· сведения, содержащиеся в решении о выпуске этих ценных бумаг и проспекте их эмиссии; 

· сведения о ценах и котировках этих ценных бумаг на организованных рынках ценных бумаг в течение шести недель, предшествовавших дате предъявления Клиентом требования о предоставлении информации, если эти ценные бумаги включены в листинг организаторов торговли, либо сведения об отсутствии этих ценных бумаг в листинге организаторов торговли; 

· сведения о ценах, по которым эти ценные бумаги покупались и продавались Брокером в течение шести недель, предшествовавших дате предъявления Клиентом требования о предоставлении информации, либо сведения о том, что такие операции не проводились; 

· сведения об оценке этих ценных бумаг рейтинговым агентством, признанным в порядке, установленном законодательством РФ. 

4.1.6. При отчуждении Клиентом ценных бумаг Брокер предоставляет по запросу Клиента следующую информацию:

· сведения о ценах и котировках этих ценных бумаг на организованных рынках ценных бумаг в течение шести недель, предшествовавших дате предъявления Клиентом требования о предоставлении информации, если эти ценные бумаги включены в листинг организаторов торговли, либо сведения об отсутствии этих ценных бумаг в листинге организаторов торговли; 

· сведения о ценах, по которым эти ценные бумаги покупались и продавались Брокером в течение шести недель, предшествовавших дате предъявления Клиентом требования о предоставлении информации, либо сведения о том, что такие операции не проводились. 

4.1.7. Брокер имеет право требовать от Клиента возмещение расходов на копирование информационных материалов.

4.2. Учет операций и отчетность Брокера

4.2.1. Учет сделок, совершенных по Заявкам Клиента, осуществляется Брокером отдельно от операций, проводимых по Заявкам других Клиентов, а также операций, проводимых за счет самого Брокера.

4.2.2. Внутренний учет сделок осуществляется Брокером не позднее окончания рабочего дня, следующего за днем совершения сделок.
4.2.3. Брокер предоставляет Клиенту отчеты обо всех сделках, совершенных по его Заявкам, иных операциях, предусмотренных Регламентом. Отчетность предоставляется Брокером в разрезе торговых систем и внебиржевых рынков.  

4.2.4. Стандартный пакет отчетности Брокера готовится Брокером в соответствии со стандартами отчетности, установленными Федеральной Службой по Финансовым Рынкам (ФСФР) и включает в себя полные сведения обо всех сделках, совершенных за счет Клиента, сведения о движении денежных средств и ценных бумаг Клиента, а также сведения об обязательствах Клиента.

4.2.5. В случае совершения Клиентом сделок, урегулирование и расчеты по которым не завершены на конец отчетного периода, сделок РЕПО, в отчет, предоставляемый Брокером, также включаются  сведения о текущих обязательствах Клиента.

4.2.6. Брокер гарантирует наличие в предоставляемом стандартном пакете отчетности данных в объеме, достаточном для ведения  бухгалтерского и налогового учета в соответствии со стандартами бухгалтерского и налогового учета, действующими в Российской Федерации. В случае изменения указанных стандартов учета  Брокер в разумный срок предоставит отчетность с учетом соответствующих изменений.

4.2.7. Кроме стандартного пакета отчетности Клиентам предоставляются дополнительные документы, предусмотренные налоговым законодательством РФ, в том числе:

· Для юридических лиц – счета-фактуры на все суммы, удержанные с Клиента Брокером в уплату собственных тарифов Брокера и тарифов третьих лиц.

· Для физических лиц – Справки о величине исчисленного и удержанного налога на доходы по форме 2-НДФЛ  (ежегодно не позднее 31 марта).

4.2.8. Брокер предоставляет Клиенту отчеты по требованию последнего не позднее  конца рабочего дня, следующего за отчетным днем. Отчетным периодом может являться любой период по запросу Клиента. 

4.2.9. При условии ненулевого сальдо на счете Клиента у Брокера отчеты предоставляются:

· не реже одного раза в три месяца в случае, если на счетах Клиента у Брокера не происходило движение денежных средств и/или ценных бумаг  в течение первых 5 рабочих дней месяца, следующего за отчетным.; 

· не реже одного раза в месяц в случае, если в течение предыдущего месяца происходило движение денежных средств и/или ценных бумаг в течение первых 5 рабочих дней месяца, следующего за отчетным; 

· в случае истечения срока действия Брокерского Договора в течение рабочего дня, следующего за последним днем срока действия Брокерского Договора. 

4.2.10. Отчет составляется брокером  в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

Заверенный Брокером отчет на бумажном носителе предоставляется Клиенту только после предоставления Клиентом в форме оригинального документа на бумажном носителе всех технических дубликатов распорядительных Сообщений, предварительно направленных Брокеру одним из дистанционных способов обмена Сообщениями за отчетный период. 

Отчеты, в зависимости от выбранного способа передачи, могут быть предоставлены Клиенту лично либо его Представителю в офисе Брокера по адресу: 10076, г. Москва, ул. Стромынка , д.19, корп. 1, посредством факсимильной или электронной связи.
Клиент, имеющий возражения по отчету, должен сообщить о них Брокеру в течение 5 рабочих дней со дня получения отчета. В противном случае отчет считается принятым.

4.2.11. Дополнительные формы отчетности в стандартах, отличных от предусмотренного настоящим разделом Регламента, предоставляются Брокером только на основании отдельных соглашений.

ГЛАВА V. ДЕКЛАРАЦИЯ О РИСКАХ, СВЯЗАННЫХ С ОСУЩЕСТВЛЕНИЕМ ОПЕРАЦИЙ НА РЫНКЕ ЦЕННЫХ БУМАГ
5.1. Цель декларации

5.1.1. Брокер уведомляет всех Клиентов о том, что проведение операций на рынке ценных бумаг сопряжено с определенными системными и рыночными рисками, которые могут повлечь за собой серьезные финансовые потери. Настоящая декларация не может раскрыть все риски, возникающие при совершении операций на фондовом рынке. Главная цель декларации - дать Клиентам общее представление о рисках, их классификации и способах диверсификации.

5.1.2. Риск - это комплексное и многомерное понятие, которое неразрывно связано причинно-следственными связями с обвалами фондового рынка, банкротством предприятий, девальвацией валют, неожиданными колебаниями темпов инфляции и процентных ставок и даже изменениями в гражданском и налоговом законодательстве.

5.1.3. Брокер рекомендует Клиенту более внимательно и всестороннее рассмотреть вопрос о приемлемости для него совершения операций с ценными бумагами на фондовом рынке с точки зрения финансовых возможностей, а также более ответственно подойти к решению вопроса о выборе инвестиционной стратегии.

5.1.4. Риски, возникающие при работе на фондовом рынке, подразделяются на системные и рыночные. К системным рискам относятся: риск изменения политической ситуации, риск несовершенства существующего законодательства и неблагоприятных изменений в законодательстве, общий банковский кризис, дефолт, действия государственных органов, риск резкого падения курса рубля по отношению к основным мировым валютам. Бороться с такими рисками невозможно. Их можно лишь принять как обязательные сопутствующие условия при работе на фондовом рынке.

5.1.5. Настоящая декларация не раскрывает всех рисков, связанных с проведением операций на рынке ценных бумаг.

5.2. Классификация рыночных рисков

5.2.1. К источникам рыночных рисков можно отнести:

· Систематический риск - выражается в изменчивости курсовой стоимости финансовых инструментов: чем выше волатильность, тем выше риск. Представляет собой максимальную опасность для инвестиций, вложенных на короткий срок. На длительном интервале инвестирования рыночный риск сглаживается. Он не может быть устранен диверсификацией портфеля.

· Отраслевой риск - связан с особенностями состояния, развития и финансовых результатов конкретных отраслей. Может быть нивелирован путем диверсификации портфеля - вложением инвестиций одновременно в разные отрасли экономики.

· Финансовый риск - связан с соотношением собственных и заемных средств в структуре инвестиционного портфеля. Чем выше доля заемных средств, так называемый финансовый рычаг, тем выше финансовый риск. Управляется путем изменения соотношения собственных и заемных средств.

· Инфляционный риск - отражает риск снижения покупательной способности национальной валюты. Даже самые надежные с точки зрения систематического риска инструменты, например, государственные облигации, обеспечивающие фиксированную доходность, гарантируемую государством, имеют высокую степень риска обесценения из-за низкого уровня доходности. Риск является управляемым через использование инструментов с высокой доходностью.

· Риск ликвидности - связан с невозможностью продать финансовый инструмент в нужный момент времени по ожидаемой высокой цене. Инструменты, котирующиеся на бирже, как правило, высоколиквидны. Инструменты, покупаемые и продаваемые на внебиржевом рынке, менее ликвидны. Риск является управляемым через диверсификацию портфеля.

· Структурный риск - определяется классом используемых инструментов: акции, государственные или корпоративные облигации, векселя или денежные активы. По отношению к облигациям и инструментам денежного рынка акции представляют собой более рискованный инструмент. Рыночный риск и, следовательно, размах колебаний по этому инструменту может быть весьма существенным. Инвестиции, вложенные в акции на короткий срок, могут попасть как раз в период резкого снижения курсовой стоимости. В долгосрочной перспективе этот инструмент может принести наиболее высокие результаты, но рыночная предсказуемость его оставляет желать лучшего. Структурный риск может быть диверсифицирован путем управления структурой инвестиционного портфеля.

· Инфраструктурный риск - риск, связанный с характеристиками и инфраструктурой рынков ценных бумаг в России. Эти рынки отличаются малыми размерами, низкой ликвидностью и высокой волатильностью, отсутствием исторических данных ввиду новизны рынков. Большая часть рыночной капитализации и объема торгов приходится на ограниченное число эмитентов. Небольшое число торговых систем, инфраструктура рынка, обслуживающая торги - все это непосредственно влияет на результаты инвестирования.

5.2.2. Рыночный риск определяется изменчивостью или периодическими колебаниями доходности. Количественно его часто измеряют статистическими показателями "стандартного отклонения". Чем выше показатель волатильности результата инвестирования, чем выше стандартное отклонение, тем больше риск. Но риск, тем не менее, более сложное понятие, чем просто форма его проявления в колебаниях доходности. Все изощренные статистические способы измерения риска могут оказаться обманчивы.

5.2.3. Можно определить три фактора, влияющих на колебания инвестиционных результатов.

· Во-первых, это структура портфеля. Акции быстро растущих компаний с малой капитализацией значительно менее устойчивы, чем акции так называемых "голубых фишек" - крупнейших и давно работающих компаний. Инвестиции на развивающихся рынках менее предсказуемы, чем на рынках США и Западной Европы.

· Во-вторых, степень диверсифицированности портфеля. Портфель, составленный из акций десятка компаний, подвержен большей изменяемости, чем портфель, имеющий акции сотни компаний. С другой стороны, набор акций компаний из одной отрасли будет менее устойчивым, чем распределенный по Банкам из разных отраслей экономики.

· В-третьих, стратегия управления портфелем. Инвестор выбирает тип инвестиционной стратегии, взвешивая риск и доходность. Более агрессивные стратегии могут принести более высокий доход, но и соответствуют большему риску.

5.2.4. В целом, способность противостоять риску определяется конкретными обстоятельствами: возрастом, целями, временным горизонтом инвестиций, психологическими особенностями Клиента, уровнем его дохода, размером и степенью диверсификации портфеля. И то, что является рискованным для одного Клиента, может быть вполне разумно для другого. Хорошо информированный Клиент, который понимает источники риска и последствия принятых решений, лучше подготовлен к тому, чтобы использовать решения с разумной степенью риска для увеличения доходности своего инвестиционного портфеля.

5.3. Дополнительные риски, возникающие при хранении Клиентом денежных средств у Брокера

5.3.1. При хранении денежных средств на брокерском счете Клиент несет риск ошибок сотрудников Брокера или сбоев программного обеспечения.

5.3.2. При использовании денежных средств Клиента в интересах Брокера Клиент несет риск невозврата денежных средств в случае банкротства Брокера.

 ГЛАВА VI. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ БРОКЕРА И ВОЗМЕЩЕНИЕ РАСХОДОВ
6.1. Вознаграждение Брокера

6.1.1. Брокер взимает с Клиента вознаграждение за все предоставленные услуги, предусмотренные настоящим Регламентом. Сумма вознаграждения исчисляется в соответствии с Тарифным соглашением (Приложение 3 к Брокерскому Договору), действующим на момент фактического предоставления услуг.

6.1.2. В случае объявления Брокером нескольких тарифных соглашений, сумма вознаграждения исчисляется в соответствии с одним из публично объявленных тарифных соглашений по согласованию Клиента с Брокером.

6.1.3.Изменение и дополнение Тарифных соглашений производится Брокером в одностороннем порядке. Брокер обязан уведомить Клиентов о вступлении в силу новых Тарифных соглашений за 10-ть (десять) календарных дней до вступления их в силу, способами, установленными главой  IV Регламента.

6.1.4. Если иное не зафиксировано в двустороннем письменном соглашении, то во всех случаях, когда Брокер исполнит лимитированное поручение Клиента по цене более выгодной для Клиента, последний выплачивает Брокеру премию в размере 50% от суммы дополнительного дохода по такой сделке.

6.1.5. Обязательства Клиента по выплате вознаграждения погашаются путем безакцептного списания Брокером соответствующих сумм из денежных средств Клиента на брокерском счете в момент исполнения сделки. Обязательства Клиента по выплате процентов за недостаток денежных средств на брокерском счете Клиента погашаются путем безакцептного списания Брокером соответствующих сумм из денежных средств Клиента на брокерском счете. Обязательства Клиента по оплате депозитарных услуг погашаются путем безакцептного списания Брокером соответствующих сумм из денежных сумм Клиента на брокерском счете.  Списание задолженности производится в течение 5 дней после выставления счетов за услуги, предоставленные Брокером.

6.1.6. В случае отсутствия на брокерском счете денежных средств, достаточных для погашения обязательств по выплате вознаграждения, Брокер имеет право продать ценные бумаги, принадлежащие Клиенту, на сумму, необходимую для покрытия задолженности Клиента перед Брокером. Продажа ценных бумаг Клиента осуществляется через торговые системы по рыночным ценам.

 6.2. Расходы

6.2.1. Клиент возмещает Брокеру суммы необходимых расходов и издержек, связанных с исполнением его поручений. Под необходимыми расходами, оплачиваемыми Клиентом, в настоящем Регламенте понимаются сборы и тарифы, взимаемые с Брокера третьими лицами в связи с совершением сделок и иных операций, совершенных в интересах Клиента.

6.2.2. Суммы необходимых расходов и издержек исчисляются в соответствии с тарифными планами торговых систем, реестров акционеров, депозитариев, субброкеров и подтверждаются представленными третьими лицами Брокеру счетами, счетами-фактурами, договорами, актами. В состав расходов, оплата которых производится за счет Клиента, включаются следующие виды сборов:

· вознаграждения (комиссии), взимаемые торговыми системами, где проводятся сделки по поручению Клиента, включая комиссионные организаций, выполняющих клиринг по ценным бумагам;

· расходы по открытию и ведению счетов Депо в клиринговых депозитариях, открываемых Банком на имя Клиента, взимаются по тарифам клиринговых депозитариев;

· сборы за зачисление и поставку ценных бумаг, взимаемые депозитариями и реестродержателями (только если сделка или иная операция требует перерегистрации в этих депозитариях или непосредственно в реестрах владельцев именных ценных бумаг) взимаются по тарифам реестродержателей, депозитариев;

· расходы по хранению ценных бумаг в клиринговых депозитариях торговых систем, использование которых для хранения ценных бумаг Клиента обусловлено правилами торговых систем, взимаются по тарифам клиринговых депозитариев;

· расходы, связанные с пересылкой документов, отчетов Клиенту, с использованием экспресс почты взимаются в размере фактически произведенных расходов по тарифам почты;

· расходы, связанные с отправкой Клиенту дивидендов, процентов, прочих доходов путем почтового перевода;

· прочие расходы, при условии, если они непосредственно связаны со сделкой (иной операцией), проведенной Брокером в интересах Клиента.

6.2.3. Обязательства Клиента по оплате необходимых расходов погашаются путем безакцептного списания Брокером соответствующих сумм из денежных средств Клиента на брокерском счете.

6.2.4. Если иное не предусмотрено двусторонним соглашением, то при исчислении обязательств Клиента по оплате услуг, тарифы на которые объявлены третьими лицами в иностранной валюте (условных единицах), Брокер использует для пересчета валютный курс, объявленный этими третьими лицами. Если исчисление и удержание таких расходов производится Брокером авансом, до выставления третьими лицами счета, то Брокер использует для пересчета суммы обязательств  Клиента в рубли официальный курс Банка России.

6.2.5. В случае отсутствия на брокерском счете денежных средств, достаточных для погашения обязательств по оплате необходимых расходов и издержек, Брокер  имеет право требовать погашения отрицательного остатка денежных средств путем перечисления денежных средств на брокерский счет, зачисления денежных средств от продажи ценных бумаг или имеет право продать ценные бумаги, принадлежащие Клиенту, на сумму, необходимую для покрытия задолженности Клиента перед Брокером. Продажа ценных бумаг Клиента осуществляется через торговые системы по рыночным ценам. 

ГЛАВА VII. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
7.1. Налогообложение

7.1.1. Во всех случаях Клиент самостоятельно несет полную ответственность за соблюдение действующего налогового законодательства Российской Федерации.

7.1.2. Если в составе документов, предоставленных Клиентом Брокеру, отсутствуют сведения о постановке Клиента на учет в налоговые органы РФ в качестве самостоятельного плательщика налогов, то Брокер, в соответствии с действующим законодательством РФ, будет самостоятельно осуществлять ведение налогового учета доходов Клиента. В случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, Брокер как налоговый агент Клиента также удерживает налог на доход Клиента и перечисляет его в бюджет в порядке, установленном законодательством.

7.1.3. Брокер самостоятельно осуществляет ведение налогового учета доходов и удержание сумм исчисленных налогов с доходов юридических и физических лиц, не являющихся в соответствии с налоговым законодательством РФ резидентами РФ.

7.1.4. Брокер осуществляет ведение налогового учета доходов и удержание сумм исчисленных налогов с доходов физических лиц, в том числе физических лиц, зарегистрированных в налоговых органах РФ в качестве "предпринимателей без образования юридического лица".

7.1.5. В соответствии со статьей 214.1 главы 23 «Налог на доходы физических лиц» части второй Налогового кодекса РФ Брокер удерживает налог с дохода по операциям с ценными бумагами. Расчет и уплата суммы налога осуществляется Брокером  по окончании налогового периода в последний рабочий день календарного года. Налог перечисляется в бюджет с брокерского счета открытого у Брокера. 

7.1.6. В случаях, когда налог с Клиента удержать невозможно, ввиду отсутствия денежных средств на его счетах, Брокер в течение одного месяца в письменной форме уведомляет налоговый орган о невозможности удержания налога и сумме задолженности налогоплательщика. Уплата налога в этом случае производится самим Клиентом при подаче налоговой декларации в налоговый орган.

7.2. Организация внутреннего контроля. Предупреждение конфликта интересов.

7.2.1. Положения настоящей главы Регламента содержат правила внутреннего контроля для обеспечения целостности данных в случае чрезвычайных ситуаций, разграничения прав доступа и обеспечения конфиденциальности информации, не допускающее использования указанной информации в собственных интересах Брокера в ущерб интересам Клиентов.

7.2.2. Брокер обеспечивает надлежащую регистрацию, обработку и хранение всей входящей и исходящей документации в соответствии с действующим законодательством РФ, инструкциями и указаниями Федеральной комиссии по рынку ценных бумаг. 

7.2.3. Внутренний контроль документооборота осуществляется постоянно работниками подразделений, ответственных за обработку сделок с ценными бумагами, путем  сверки остатков ценных бумаг и денежных средств по данным внутреннего учета, бухгалтерского и депозитарного учета, разделения функций среди сотрудников, обеспечивающих брокерское обслуживание Клиентов в целях предотвращения конфликта интересов, а также ежеквартально службой внутреннего контроля. В целях предотвращения конфликта интересов между имущественными и иными интересами Клиента и третьих лиц, и для уменьшения возможных негативных последствий такого конфликта интересов, Брокер в своей профессиональной деятельности, связанной с настоящим Регламентом, обязуется соблюдать принципы равного и справедливого отношения к Клиентам, с учетом установленных для Клиентов условий обслуживания и особенностей рыночной ситуации.
7.2.4. Брокер обязуется ограничить круг своих сотрудников, допущенных к сведениям о Клиентах, числом, необходимым для выполнения обязательств, предусмотренных настоящим Регламентом.

7.2.5. Брокер обязуется не раскрывать третьим лицам сведения об операциях, счетах и реквизитах Клиента, кроме случаев, когда частичное раскрытие таких сведений прямо разрешено самим Клиентом или вытекает из необходимости выполнить его поручение, а также в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ.

7.2.6. Клиент обязуется не передавать третьим лицам без письменного согласия Брокера любые сведения, которые станут ему известны в связи исполнением положений настоящего Регламента, если только такое разглашение прямо не связано с необходимостью защиты собственных интересов в установленном законодательством РФ порядке.

7.2.7. Брокер обеспечивает сохранность информации по брокерским операциям в электронных базах данных, как при бесперебойной работе оборудования, так и при аварийных отключениях. 

7.3. Ответственность Брокера и Клиента

7.3.1. Брокер несет ответственность за ущерб, причиненный Клиенту по вине Брокера, т.е. в результате подделки, подлога, вина за которые лежит на сотрудниках Брокера, результатом которых стало любое виновное неисполнение Брокером обязательств, предусмотренных Регламентом. Во всех иных случаях убытки Клиента, которые могут возникнуть в результате подделки в документах, разглашения паролей и другой информации, используемой для идентификации сообщений Клиента, относятся на его счет.

7.3.2. Брокер несет ответственность за ущерб Клиента, понесенный в результате неправомерного использования Брокером доверенностей, предоставленных Клиентом в соответствии с Регламентом. Под неправомерным использованием доверенностей понимается их использование Брокером в целях, не предусмотренных настоящим Регламентом.

7.3.3. Клиент несет ответственность перед Брокером за убытки, причиненные Брокеру по вине Клиента, в том числе за ущерб, причиненный в результате непредставления (несвоевременного представления) Клиентом любых документов, предоставление которых Брокеру предусмотрено настоящим Регламентом, а также за ущерб, причиненный Брокеру в результате любого искажения информации, содержащейся в представленных Клиентом документах.

7.3.4. В случае изменения своих банковских реквизитов, юридического адреса, адреса местонахождения офиса или адреса места жительства, а также иных сведений, указанных в и Анкете Клиента. Клиент обязан в течение пяти рабочих дней известить об этом в письменной форме Брокера. В противном случае Брокер считается надлежащим образом исполнившим свои обязательства при направлении исполнения (платежных поручений, отчетов и т.п.) по прежнему адресу (реквизитам) Клиента.

7.3.5. За несвоевременное перечисление денежных средств в тех случаях, когда Регламентом установлены сроки перечисления, виновная сторона выплачивает другой стороне пени в размере 0,05 (пять сотых) процента за каждый календарный день просрочки от неуплаченной/невозвращенной суммы в рублях.

7.3.6. Брокер не несет ответственности перед Клиентом за убытки, причиненные действием или бездействием Брокера, обоснованно полагавшегося на поручения, распоряжения Клиента и/или его Представителей, а также на информацию, утерявшую свою достоверность из-за несвоевременного доведения ее Клиентом до Брокера. Брокер не несет ответственности за неисполнение поручений Клиента, направленных Брокеру с нарушением сроков и процедур, предусмотренных настоящим Регламентом.

7.3.7. Брокер не несет ответственности за неисполнение поручения Клиента, если такое неисполнение стало следствием аварии, сбоев в работе компьютерных сетей, силовых электрических сетей или систем электросвязи, непосредственно используемых для приема поручений или обеспечения иных процедур торговли ценными бумагами.

7.3.8. Брокер не несет ответственности за неисполнение поручения Клиента, если такое неисполнение стало следствием действий третьих лиц, в том числе организаций, обеспечивающих торговые и расчетно-клиринговые процедуры в используемых торговых системах.

7.3.9. Брокер не несет ответственности за сохранность денежных средств и ценных бумаг Клиента в случае банкротства (неспособности выполнить свои обязательства) торговых систем, включая банкротство организаций, обеспечивающих депозитарные и расчетные клиринговые процедуры в этих торговых системах, если открытие счетов в этих организациях и использование их для хранения ценных бумаг и денежных средств Клиента обусловлено необходимостью выполнения поручений Клиента.

7.3.10. Брокер не несет ответственности, если иное не оговорено двусторонним дополнительным соглашением, за результаты инвестиционных решений, принятых Клиентом и/или его Представителем на основе аналитических материалов, публикуемых Брокером. Клиент информирован, что инвестиционная деятельность сопряжена с риском неполучения ожидаемого дохода и потери части или всей суммы инвестированных средств. 

7.4. Обстоятельства непреодолимой силы

7.4.1. Брокер или иная сторона, присоединившаяся к настоящему Регламенту, освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, предусмотренных Регламентом, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после присоединения к настоящему Регламенту, в результате событий чрезвычайного характера, которые они не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

7.4.2. К обстоятельствам непреодолимой силы будут относиться военные действия, массовые беспорядки, стихийные бедствия и забастовки, решения органов государственной и местной власти и управления, делающие невозможным исполнение обязательств, предусмотренных Регламентом.

7.4.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, предусмотренных Регламентом, должна в трехдневный срок уведомить другую заинтересованную сторону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы и об их прекращении.

7.4.4. Указанное требование будет считаться выполненным Брокером, если Брокер осуществит такое извещение почтой или иным, способом, предусмотренным настоящим Регламентом для обмена сообщений. 

7.4.5. Указанное обязательство будет считаться выполненным Клиентом, если он направит соответствующее сообщение Брокеру по почте, предварительно направив копию этого сообщения Брокеру по факсу.

7.4.6. Не извещение или несвоевременное извещение о наступлении обстоятельств непреодолимой силы влечет за собой утрату права ссылаться на эти обстоятельства.

7.4.7. После прекращения действия обстоятельств непреодолимой силы исполнение любой стороной своих обязательств в соответствии с Регламентом должно быть продолжено в полном объеме.

7.5. Предъявление претензий и разрешение споров

7.5.1. Все споры и разногласия между Брокером и Клиентом по поводу предоставления Брокером услуг на рынке ценных бумаг и совершения иных действий, предусмотренных настоящим Регламентом, решаются путем переговоров.

7.5.2. Брокер принимает от Клиентов претензии по поводу неправильного исполнения поданных поручений для урегулирования путем переговоров в течение пяти рабочих дней с даты получения отчета Клиентом.

7.5.3. Под предоставлением Клиенту отчета, кроме выдачи Клиенту оригинала, понимается также и рассылка, в соответствии с реквизитами, представленными Клиентом Брокеру, копии отчета средствами электронной доставки, включая факс, электронную почту,  и иными способами, используемыми Брокером по согласованию с Клиентом.

7.5.4. Если это предусмотрено правилами торговых систем в отношении какого-либо конкретного предмета спора, то такой спор должен быть передан на рассмотрение в третейский суд для разрешения в соответствии с регламентом этого третейского суда.

7.5.5. Если иное не предусмотрено правилами торговых систем, то в случае невозможности урегулирования разногласий путем переговоров, предмет спора должен быть передан в суд общей юрисдикции по месту нахождения Брокера (при спорах с физическими лицами) или в Арбитражный суд г.Москвы (при спорах с юридическими лицами) для разрешения в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.6. Изменение и дополнение Регламента

7.6.1. Внесение изменений и дополнений в настоящий Регламент, в том числе в Тарифные соглашения, производится Брокером в одностороннем порядке.

7.6.2. Изменения и дополнения, вносимые Брокером в Регламент в связи с изменением законодательного и нормативного регулирования, а также правил и регламентов торговых систем, вступают в силу одновременно с вступлением в силу изменений в указанных актах.

7.6.3. Для вступления в силу изменений и дополнений в Регламент, вносимых Брокером по собственной инициативе и не связанных с изменением действующего законодательства РФ, нормативных актов ФСФР РФ, правил и регламентов торговых систем, Брокер соблюдает обязательную процедуру по предварительному раскрытию информации. Предварительное раскрытие информации о внесении изменений в Регламент осуществляется Брокером не позднее, чем за 10-ть (десять) календарных дней до вступления в силу изменений или дополнений, за исключением случаев, указанных в пункте 7.6.2.

7.6.4. Все изменения и дополнения, вносимые Брокером в настоящий Регламент по собственной инициативе, вступают в силу с даты, объявленной Брокером. 

7.6.5. Предварительное раскрытие информации осуществляется Брокером путем обязательной публикации текста Регламента в офисе Брокера и на сайте Брокера в Интернете. 
7.6.6. С целью обеспечения гарантированного ознакомления всех лиц, присоединившихся к Регламенту, до вступления в силу изменений или дополнений, настоящим Регламентом установлена обязанность для Клиента не реже одного раза в календарный месяц самостоятельно или через Представителей обращаться к Брокеру за сведениями об изменениях, произведенных в Регламенте. Присоединение к настоящему Регламенту на иных условиях не допускается.

7.6.7. Любые изменения и дополнения в Регламенте с момента вступления в силу с соблюдением процедур настоящего раздела равно распространяются на всех лиц, присоединившихся к Регламенту, в том числе присоединившихся к Регламенту ранее даты вступления изменений в силу. В случае несогласия с изменениями или дополнениями, внесенными в Регламент Брокером, Клиент имеет право до вступления в силу таких изменений или дополнений расторгнуть Соглашение о предоставлении услуг на рынке ценных бумаг (отказаться от Регламента). В этом случае Клиент обязан представить  Брокеру письменное заявление.

7.6.8. Порядок взаимодействия на рынке ценных бумаг, установленный настоящим Регламентом, может быть изменен или дополнен двусторонним дополнительным соглашением сторон.

7.7. Расторжение Регламента о предоставлении услуг на рынке ценных бумаг

7.7.1. Клиент имеет право в любой момент отказаться от исполнения настоящего Регламента путем направления простого письменного уведомления Брокеру об отказе соблюдать условия настоящего Регламента.

7.7.2. Брокер имеет право отказаться от исполнения настоящего Регламента в следующих случаях:

· реорганизация или ликвидация Брокера; 

· несвоевременность в оплате Клиентом сумм сделок, вознаграждения Брокеру, расходов и издержек, предусмотренных Регламентом; 

· нарушение Клиентом требований действующего законодательства РФ; 

· несвоевременное предоставление Брокеру сведений, документов, предусмотренных Регламентом; 

· невозможность для Брокера самостоятельно исполнить поручения Клиента или иных обязательств, предусмотренных Регламентом, по причине ликвидации, отзыва соответствующих лицензий, решения государственных либо судебных органов РФ или иным причинам; 

· нарушение Клиентом любых иных требований настоящего Регламента. 

7.7.3. Отказ Брокера от исполнения настоящего Регламента производится путем направления Клиенту письменного уведомления с указанием одной из причин, предусмотренных в настоящем разделе. Во всех случаях уведомление об отказе должно быть направлено не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до вступления отказа в силу.

7.7.4. Отказ Брокера или Клиента вступает в силу только после погашения Клиентом и Брокером взаимных обязательств по ранее совершенным сделкам и иным операциям, в том числе оплаты необходимых расходов и выплаты вознаграждения Брокеру в соответствии с Тарифными планами, и иных обязательств, предусмотренных настоящим Регламентом.

7.7.5. До расторжения Соглашения Клиент должен направить Брокеру поручения в отношении ценных бумаг и денежных средств, учитываемых на брокерских счетах и счетах Депо Клиента. До получения таких инструкций Брокер осуществляет ответственное хранение указанных ценных бумаг и денежных средств за вознаграждение, определяемое дополнительным соглашением сторон.

ГЛАВА VIII. ПОДПИСИ СТОРОН


Генеральный директор







Генеральный директор


          ОАО 
«ИНДЕКС-ХХ»











      
Федорова Е.В.   
____________________ 



                    _______________________






     м.п.                                                                                                   м.п.         

Приложение № 1

К Регламенту брокерского обслуживания на рынке

ценных бумаг ОАО «ИНДЕКС-ХХ»  

ПОРУЧЕНИЕ КЛИЕНТА № 

на отзыв денежных средств

	Клиент и номер счёта клиента в регистрах внутреннего учёта
	

	№ и дата договора с клиентом
	

	Дата принятия поручения
	
	Время
	

	Денежные средства в сумме
	

	Операция
	перечислить на р/с
	выдать наличными из кассы 

Брокера

	Реквизиты расчетного счета:
Получатель:

Наименование юридического лица или Ф.И.О физического лица

ИНН
	

	
	

	Банк получателя
	

	БИК банка получателя
	

	Кор.счет банка получателя
	

	Расчетный счет получателя,

в т.ч.

№ лицевого счета (для банка)
	

	
	

	Назначение платежа
	

	Срок исполнения поручения
	


Подпись Клиента     __________________________

М.П.

Приложение № 2

К Регламенту брокерского обслуживания на рынке

ценных бумаг ОАО «ИНДЕКС-ХХ» 
Торговое поручение      

	Код / Наименование Клиента
	

	Договор с Клиентом
	


	Место совершения сделок
	

	Вид сделки
	

	Тип приказа
	

	Вид , категория (тип), выпуск, транш, серия ЦБ
	

	Эмитент ЦБ, лицо выдавшее ЦБ, акцептант
	

	Код ЦБ
	

	Код гос. регистрации
	

	Кол-во, шт.
	

	Предельная цена не ниже
	

	Цена одной ЦБ по 2-й части сделки
	

	Валюта цены
	

	Тип срока исполнения поручения
	

	Дата исполнения поручения
	

	Дата обратного исполнения
	

	Маржинальное
	

	Размер ДС и/или ЦБ по маржинальным сделкам, %
	

	Дополнительные условия


	


БРОКЕРСКАЯ ЧАСТЬ

	Дата и время сделки
	Место совершения сделки
	Вид и тип ЦБ
	Количество ЦБ
	Цена одной ЦБ
	Общая сумма
	Условия расчетов

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Дата и время направления КЛИЕНТУ__________________________________________________

Причина неисполнения ТОРГОВОГО ПОРУЧЕНИЯ______________________________________

__________________________________________________________________________________
Клиент  _____________/___________________/_________________________________________________

 (подпись)                     (Ф.И.О.)                   (должность уполномоченного лица – для юр. лиц)                               

                                                                                   М.П.

Для служебных отметок Организации

 Входящий № ТП    Дата и время приема поручения 

Сотрудник, зарегистрировавший поручение  ____________________/                /

                                                                                  (подпись)                              (Ф.И.О.) 
